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 :الادارى  ـ تعريف التظلم ١

يѧة التѧى أصѧدرت القѧرار التѧأديبى بحقѧه الѧى الجهѧة الرئاسѧية                  ويقصد به أن يلجأ الموظف العام الى الجهѧة الإدار         
 والمعدله بالقѧانون  ١٩٨١ لسنة ٢٠ من المرسوم بقانون رقم ٧المادة [ عليها لكى يطلب إلغاء هذا القرار أو العدول عنه   

يلѧى  علѧى مѧا     ) ٧( الخاص بإنشاء دائرة بالمحكمة الكلية لنظر المنازعات الإدارية حيث تنص المادة             ١٩٨٢ لسنة   ٦١رقم  
 وينقطѧع سѧريان هѧذا الميعѧاد بѧالتظلم الѧى       ٠٠٠٠ميعاد رفع دعوى الإلغاء ستون يوماً من تѧاريخ نشѧر القѧرار الإدارى         [ :

   ] .٠٠٠٠٠الجهة الإدارية التى أصدرت القرار أو الى الجهات الرئاسية لها 

 :التظلم  ـ من أى شىء يتم ٢

 مѧن  ٧ارة إجراءات تأديبية بحقه أن يتظلـم من هѧذه الإجѧراءات المѧادة             آفل القانون لكل موظف اتخذت جهة الاد       
 .الذآر  سالفة ٨١ لسنة ٢٠المرسوم بقانون رقم 

 وهѧو ذلѧك القѧرار الѧذى         المѧتظلم ،  وعليه فѧإن الѧتظلم يكѧون بسѧبب قѧرار ادارى صѧادر مѧن الجهѧة الإداريѧة بحѧق                        
مقتضѧى القѧوانين واللѧوائح بقصѧد احѧداث أثѧر قѧانونى معѧين متѧى          تفصح به الادارة عن ارادتها الملزمة بما لها من سلطة ب 

المادة أولى من المرسѧوم بشѧأن إجѧراءات تقѧديم الѧتظلم      . [ آان ذلك ممكناً وجائزاً قانوناً وآان الباعث عليه مصلحة عامة           
اريѧة المنصѧوص عليهѧا    يكون الѧتظلم مѧن القѧرارات الاد    [ :يلى من القرارات الادارية والبت فيه حيث نصت المادة على ما          

 الѧѧى الجهѧѧة التѧѧى أصѧѧدرتها أو  ١٩٨١ لسѧѧنة ٢٠بѧѧالفقرات الثانيѧѧة والثالثѧѧة والرابعѧѧة مѧѧن المѧѧادة الأولѧѧى مѧѧن القѧѧانون رقѧѧم    
 ] .الجهات الرئاسية لها 

 بإنشاء دائرة ١٩٨٢ لسنة ٦١ المعدله بالقانون رقم ١٩٨١ لسنة ٢٠وقد نصت المادة الأولى من القانون رقم  
تنشأ بالمحكمة الكلية دائرة ادارية تشكل من ثلاثة قضاة وتشتمل على غرفة أو أآثر              " المنازعات ، الكلية لنظر   بالمحكمة  

 .حسب الحاجة ، وتختص دون غيرها بالمسائل الآتية ، وتكون لها فيها ولاية قضاء الإلغاء والتعويض 

  .٠٠٠٠٠٠٠ المنازعات الخاصة :أولاً 

 .ها ذو الشأن بإلغاء القرارات الإدارية الصادرة بالتعيين فى الوظائف العامة المدنية  الطلبات التى يقدم:ثانياً 

 . الطلبات التى يقدمها الموظفون المدنيون بإلغاء القرارات الإدارية الصادرة بالترقية :ثالثاً 

هم أو بتوقيѧع جѧزاءات تأديبيѧة         الطلبات التى يقدمها الموظفѧون المѧدنيون بإلغѧاء القѧرارات الصѧادرة بإنهѧاء خѧدمات                 :رابعاً  
 .عليهم 



 الطلبѧѧات التѧѧى يقѧѧدمها الأفѧѧراد أو الهيئѧѧات بإلغѧѧاء القѧѧرارات الإداريѧѧة النهائيѧѧة عѧѧدا القѧѧرارات الصѧѧادرة فѧѧى شѧѧأن       :خامسѧѧاً
 .الجنسية واقامة وابعاد غير الكويتيين وتراخيص اصدار الصحف والمجلات ودور العبادة 

 المنازعѧات الخاصѧة بالمرتبѧات    :علѧى   من المادة الأولى من المرسوم والتى تنص   أما فيما يتعلق بالفقرة الأولى     
فѧѧإن القѧѧانون أجѧѧاز للѧѧدائرة الإداريѧѧة فѧѧى   " والمعاشѧѧات والمكافѧѧآت والعѧѧلاوات المسѧѧتحقة للمѧѧوظفين المѧѧدنيين أو لѧѧورثتهم   

لاوات المستحقة للموظفين المѧدنيين     المحكمة الكلية أن تنظر فى المنازعات الخاصة بالمرتبات والمعاشات والمكافآت والع          
أو لورثتهم دون اللجوء الى إجراءات التظلم مسبقاً وهو اختصاص مطلق شامل لأصل تلѧك المنازعѧات ولجميѧع مѧا يتفѧرع              
منها من مسائل ، وبهذه المثابة تنظر المحكمة فى حدود اختصاصها الكامل ما يكون قد صѧدر فѧى شѧأن تلѧك المرتبѧات مѧن         

 من إجراءات وذلك باعتبارها من العناصر التى تثيرها المنازعة حول استحقاق هذا المرتب آلѧه أو بعضѧه             قرارات أو اتخذ  
 .خلال فترة زمنية معينة 

تقѧوم وحѧدة شѧئون المѧوظفين      "  مѧن نظѧام الخدمѧة المدنيѧة قѧد نصѧت              ١٦هذا وتجدر الاشارة هنا الى أن المѧادة          
 مѧѧن هѧѧذا التقريѧѧر خѧѧلال سѧѧبعة ايѧѧام مѧѧن اعتمѧѧاده مѧѧن لجنѧѧة شѧѧـئون    بѧѧإبلاغ الموظѧѧف الѧѧى قѧѧدم عنѧѧه تقريѧѧر ضѧѧعيف بصѧѧورة  

 . ويجوز للموظف أن يتظلم الى اللجنة خلال عشرين يوماً من إبلاغه الموظفين ،

ويجب على اللجنة أن تنظر فى التظلم خلال ثلاثين يوماً من تقديمه الى وحدة شئون الموظفين فإذا قررت قبوله  
 .تقرير عنه اعتبر الموظف آأن لم يقدم 

 " .ويجوز للجنة عند نظر التظلم سماع أقوال الموظف وتحقيقهااذا رأت لزوماً لذلك  

 :آالآتى  من ذات النظام على اختصاصات لجنة شئون الموظفين وهى ٢٧هذا وقد نصت المادة  

 .الكفاءة  ـ اعتماد تقارير ١

 .ضعيف تهم بدرجة  ـ البت فى التظلمات المقدمة من الموظفين الذين تقدر آفاء٢

 .بالاختيار  ـ اقتراح ترقية الموظفين ٣

 .التشجيعية  ـ اقتراح منح العلاوات ٤

 .الوزير  ـ ابداء الرأى فيما يحال اليها من ٥

 :الإدارى مميزات التظلم 

                       ѧة المصѧة الإداريѧام الجهѧون أمѧا يكѧدرة بداية يجب التمييز بين نوعين من التظلمات وهما التظلم الإدارى وهو م
 .القضاء للقرار الإدارى آما بينا سالفاً والتظلم القضائى وهو ما يكون أمام جهة 

 :مميزات وللتظلم الإدارى 

أ ـ الѧѧتظلم الادارى يسѧѧمح لجهѧѧة الادارة بتعѧѧديل أو إلغѧѧاء قرارهѧѧا لعѧѧدم المشѧѧروعية أو لعѧѧدم الملائمѧѧة فѧѧى حѧѧين أن الѧѧتظلم      
 .الملائمة القضائى فإنه يقتصر على جانب المشروعية دون جانب 

 وقѧت وجيѧز وبѧدون    ب ـ التظلم الادارى من القرارات التأديبية قد يѧؤدى الѧى حѧل المشѧكلة وإجابѧة الموظѧف الѧى طلبѧه فѧى          
 .القضائى تحمل نفقات اللجوء للطريق 

 :التظلم  ـ اجراءات ٤

يقدم المتظلم آتاب التظلم الѧى الجهѧة التѧى أصѧدرت القѧرار الادارى أو الجهѧة الرئاسѧية ويجѧب أن يشѧمل الѧتظلم                             
 :الآتية على البيانات 

 .وعنوانه أ ـ اسم المتظلم ووظيفته 



 وتاريخ نشرة فѧى الجريѧدة الرسѧمية أو النشѧرات التѧى تصѧدرها الѧوزارة أو تѧاريخ         منه ،م ب ـ تاريخ صدور القرار المتظل 
 .اعلان المتظلم به 

 . والأسباب التى بنى عليها التظلم منه ،ج ـ موضوع القرار المتظلم 

 .تقديمها د ـ ارفاق المستندات التى يرى المتظلم 

 بشأن اسѧتخدام نمѧوذج ايصѧال معاملѧة تظلѧم فѧى المѧادة الأولѧى منѧه          ١٩٩٥ لسنة ٣٧ وقد نص القرار الادارى رقم     :ثانياً  
يسلم التظلم الذى يقدمه الموظف من أى قرار ادارى يصدر فѧى شѧأنه الѧى ادارة الشѧئون القانونيѧة      " على ما يلى  

 " .مقابل ايصال يدل على استلامها منه 

 : على ما يلى ١٩٨٨سنة ل) ١( آما ونصت المادة الثالثة من القرار الوزارى رقم :ثالثاً 

 " .تقـوم ادارة الشئون القانونية بقيد التظلم فى سجل خاص وبرقم مسلسل يبين فيه تاريخ تقديمه "  

 .الوصول ـ ويسلم للمتظلم ايصال يبين فيه رقم التظلم وتاريخ تقديمه أو يرسل اليه بكتاب مسجل بعلم 

 .تسجيله  القرار المتظلم منه بصورة من الايصال فور ـ تسلم ادارة الشـئون القانونية الجهة التى أصدرت

تعѧد ادارة الشѧئون القانونيѧة    : "  آما ونصت المادة الخامسة من ذات القرار الوزارى السѧالف الѧذآر علѧى مѧا يلѧى                    :رابعاً
المختصة فѧى  مذآرة بوجهة نظر الوزارة فى موضوع التظلم وترسلها الى ديوان الخدمة المدنية بعد اعتمادها من السلطة         

 .الوزارة مرفقاً بها صورة القرار المتظلم منه وآافة المستندات المتعلقة بموضوع التظلم 

:  نصت المادة الخامسة من المرسوم بشأن إجراءات تقديم التظلم من القرارات الإدارية والبت فيѧه علѧى مѧا يلѧى                 :خامساً  
جهѧѧة نظѧѧر الجهѧѧة التѧѧى أصѧѧدرت القѧѧرار المѧѧتظلم منѧѧه  يرسѧѧل ديѧѧوان الخدمѧѧة المدنيѧѧة الѧѧتظلم مشѧѧفوعاً برأيѧѧه وبو " 

وجميع الأوراق والمستندات المتعلقة بالموضوع الى ادارة الفتوى والتشريع خلال عشرين يوم مѧن تѧاريخ ورود              
 .التظلم اليه 

ه تبѧت السѧلطة المختصѧة فѧى الѧتظلم بقبولѧه أو رفضѧ       : "  نصت المادة السادسѧة مѧن ذات المرسѧوم علѧى مѧا يلѧى              :سادساً  
خلال عشرة أيام من تاريخ ورود رأى ادارة الفتوى والتشريع اليها ، ويبلغ المتظلم بكتѧاب مسѧجل بعلѧم الوصѧول          

 .بالقرار الصادر فى تظلمه وآذلك الأسباب التى بنى عليها اذ أصدر القرار بالرفض 

 :للتظلم  ـ المواعيد المقررة ٥

تقديم التظلم خلال ثلاثين يوماً من إبلاغ الموظف بالقرار      من نظام الخدمة المدنية على وجوب        ٦٦نصت المادة    
 وفى جميع الأحوال يجب على الموظف تقѧديم الѧتظلم خѧلال ثلاثѧين يومѧاً مѧن تѧاريخ إبلاغѧه             ٠٠٠٠٠" التأديبيى فى قولها    

لѧدائرة الإداريѧة    وقѧد تѧم تعѧديل المѧادة مѧع صѧدور قѧانون إنشѧاء ا                " بالقرار ويكون القѧرار الصѧادر بالبѧت فѧى الѧتظلم نهائيѧاً               
 المعѧدل بالقѧانون     ١٩٨١ لسѧنة    ٢٠ مѧن المرسѧوم بقѧانون        ٧بالمحكمة الكلية الذى جعل مدة التظلم ستين يوماً وفق المادة           

 وينقطѧع سѧريان هѧذا الميعѧاد     ٠٠٠٠٠ميعѧاد رفѧع دعѧوى الإلغѧاء سѧتون يومѧاً       "  والتѧى تѧنص علѧى      ١٩٨٢ لسنة   ٦١رقم  
 ويجب أن يبѧت فѧى الѧتظلم خѧلال سѧتين يومѧاً       لها ،رت القرار أو الى الجهات الرئاسية   بالتظلم الى الجهة الإدارية التى أصد     

من تاريخ تقديمه ، واذا صدر القرار بالرفض وجب أن يكون مسبباً ، ويعتبر فوات ستين يومѧاً علѧى تقѧديم الѧتظلم دون أن          
 الѧرفض الصѧريح أو الضѧمنى حسѧب          تجيب عنه السلطات المختصة بمثابة رفضه ، ويحسب ميعاد رفع الدعوى من تѧاريخ             

 " .الأحوال 

 من المرسوم نجد أنها تناولت بيان ميعاد الطعن فى القرارات الإداريѧة فجعلتѧه سѧتين        ٧وبالنظر الى نص المادة      
يوماً من تاريخ نشر القرار المطعون فيه فى الجريدة الرسمية أو فى النشرات التى تصدرها المصѧالح الحكوميѧة أو إعѧلان           

الشأن به أو ثبوت علمه به علماً يقيناً آمѧا أوضѧحت أحكѧام انقطѧاع هѧذا الميعѧاد وذلѧك لإعطѧاء ذوى الشѧأن فرصѧة                        صاحب  
 .أصدرتها للتظلم من القرارات الى الجهة التى 

 

 



وبعد صدور قرار الجهة الإدارية فى التظلم يمكن للموظف الطعن بالإلغѧاء أمѧام القضѧاء الادارى أمѧا اذا إلتزمѧت                
دارة جانب الصمت فإن فوات مدة ستين يوماً على تقديم التظلم دون أن ترد الادارة يعد بمثابة قѧرار بѧرفض الѧتظلم      جهة الا 

 .الادارة ويستطيع الموظف المتظلم رفع دعوى الإلغاء خلال ستين يوماً من انتهاء هذه المدة دون صدور رد من 

  

 ،،التمنيات ،مع أطيب 

  

 

 وآيل وزارة المالية

 التظلمات من القرار الادارى/ س ع / ش ش 

  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 

   
 


